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AVVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO

Per I'individuazione di operatori economici da invitare alla procedura negoziata ex art. 36 comma 2 lett. b)
del D.Lgs. 50/2016, previo invio di disciplinare di gara e capitolato d’oneri, per I'affidamento dei servizi di
recupero crediti nei confronti degli utenti cessati, derivanti dalla fatturazione dei consumi per elettricita di

Ametspa. — g, Yoo 654 A9y

A) Oggetto dei Servizi

| servizi di recupero crediti di cui al presente avviso e di cui alla successiva procedura negoziata per conto di
Amet Spa, riguardera i seguenti servizi:

1) Servizi di recupero crediti a % di “phone collection”, da attuarsi con avvisi telefonici;

2) Servizi di recupero crediti mediante “attivitd stragiudiziale” consistente nella messa in mora del
debitore specificando la data ultima entro cui eseguire il versamento. Trascorso tale termine si
passera alla fase giudiziale;

3) Servizio di recupero crediti mediante attivita giudiziaria, quest’ultima da espletarsi solo in caso di
comprovato esito negativo dell'attivita stragiudiziale. L’Appaltatore evidenziando le possibilita di
recupero in via giudiziaria, attraverso una dettagliata relazione, previo consenso della stazione
appaltante, procedera direttamente o tramite uno o pil avvocati convenzionati nelle fasi di giudizio
al recupero del credito. Solo in caso di esito negativo del recupero mediante attivita giudiziaria,
sara’ riconosciuta una franchigia fissa come indicata in seguito al punto e).

4) Monitoraggio delle attivita svolte ogni 90 giorni alla Societd segnalando le somme recuperate e
relazionando sulle situazioni di sopravvenuta inesigibilita, ai fini di consentire la deducibilita fiscale
del credito.

L'appaitatore potra addebitare all’utente moroso tutte le spese necessarie per Iesecuzione
dell’attivita di recupero del credito, in particolare spese postali, giudiziarie, di notifica, ecc.

All'appaltatore spetta il rimborso delle spese relative alle procedure esecutive. Tale rimborso &
sempre a carico dell’'utente moroso, sia nella fase stragiudiziale che nella fase giudiziaria, salvo il
caso che it credito venga annullato per effetto di provvedimenti di annullamento da parte della
stazione appaltante; in tal caso, e solo in tal caso, if rimborso delle spese relative alle procedure
esecutive sara a carico della stazione appaltante.

Tutte le somme recuperate dovranno essere versate sul ¢/c del committente che sard comunicato
all'aggiudicatario all’avvio del servizio.

B) Durata del contratto
Il contratto avra la durata di 18 mesi. Il servizio si esaurird con l'incasso da parte del committente
della totalita dei crediti o con I'attestazione da parte dell’aggiudicatario della loro inesigibilita.

CP ;
C) Importi stimati da affidare per il recupero -
La configurazione dell'utenza cessata di AMET SPA alla data del 31/12/2016 & la seguente:
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numero
utenti importo

1 da 10 a 500 Euro 2.695 469.544,27
2 da 500 euro a 2.000 547 376.012,13
3 da 1.000 euro a 2.000 267 367.527,39
4 da 2.000 euro a 3.000 109 267.744,61
5 da 3.000 euro a 5.000 . 87 335.189,97
& da 5000 euro a 10.000 63 437.892,45
7 oltre 10.000 28 416.126,61

Totali 3.796 2.670.037,43

D) Affidamento dei Servizi

Il servizio sara affidato per tutti servizi individuati al punto A). Non & consentito il subappalto.

E) Criterio di scelta del contraente

fl servizio sara affidato alla migliore offerta. Per migliore offerta si intende quella che, avra indicato, ai
sensi dell’art. 95 comma 4 del Dlgs. 50/20186, il massimo ribasso percentuale, sul prezzo stimato posto a
base di gara, inteso quale quota di provvigione {aggio), da addebitare all’utente moroso, sul capitale
recuperato.

L'aggio, da addebitare all'utente moroso, costituira ['unico corrispettivo riconosciuto all'affidatario a
carico del committente, il quale non avra diritto ad alcun rimhorso per altre spese eventualmente
sostenute.

Solo in caso di esito negativo dell’attivita giudiziaria di recupero, sara riconosciuta una franchigia fissa
di Euro 200,00 oltre iva. Non sara possibile richiedere anticipi su tali spese di giudizio.

Ogni altra spesa, imposta, tassa, contributo od onere come a titolo esemplificativo: imposta di registro,
catastali, ipotecarie, contributi unificati, costi di mediazione ecc. saranno a carico dellappaltatore,
salvo rivalsa nei confronti dell’utente moroso.

F} Importi stimati

Servizio di (phone collection, attivita stragiudiziale e successivamente giudiziaria): Eure 200.252,81
oltre iva come per legge, importo massime stimato calcolato sul totale del capitale recuperato.

Requisiti di partecipazione W
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Possono partecipare alla presente procedura di gara tutti gli operatori economici di cui all’art. 45
del D.Lgs. 50/2016, che, alla data di presentazione dell’offerta, risultino in possesso dei seguenti
requisiti:

Requisiti di ordine generale: come declinati dall’art. 80 del D.lgs. 50/2016;

Requisiti Finanziari: possesso di un fatturato specifico nell’ultimo triennio pari, per ciascun anno, al
costo stimato posto a base di gara;

Requisiti Tecnici:

- Licenza ad operare per il servizio di recupero crediti in corso di validita, rilasciata ai sensi
deil’art. 115 del T.U.L.P.5. e ss.mm. e ij;

- Iscrizione nel registro delle imprese della CCIAA per attivita inerente la presente procedura, in
conformita con quanto previsto dal’art. 83, comma 1, lett. a) del D.Lgs. 50/2016;

- Possesso di adeguate capacita tecniche e professionali in conformita a quanto previsto dall’art.
83 comma 1 lett. ) del D.Lgs. 50/2016, da comprovare con la produzione di un elenco dei
principali servizi effettuati negli ultimi tre anni nei confronti di societd esercenti servizi
pubblici di energia, acqua o gas, e avendo svolto, per ciascun anno, almeno un servizio di
recupero crediti nei confronti di tali societa per almeno 4.000 posizioni;

- Organico destinato alle attivita di recupero crediti di n. 7 operatori;

- Possesso e utilizzo di una piattaforma Web based dedicata al Committente e necessaria per

I'interscambio di informazioni ed il monitoraggio delle attivita svolte;

pagamenti

il pagamento del corrispettivo aggiudicato verra effettuato dietro presentazione di regolare fattura
a cui andra allagato il resoconto delle somme incassate sul ¢/c del committente, a 60 giorni fine
mese data fattura. It contratto di appalto sara soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all'art. 3 L. 136/2010.

1) Tempi e modalita di presentazione della richiesta di invito

| soggetti interessati ed in possesso dei requisiti di cui sopra possono presentare la propria
domanda utilizzando gli Allegati 1 e 2 al presente Avviso Pubblico, da far pervenire entro il termine
perentorio delle ore 12.00 del giorno 27/03/2017 a mezzo consegna a mano presso ['Ufficio
protocolio di Amet Spa ovvero a mezzo pec all'indirizzo: amministrativo@pec.ametspa.it .

Le domande pervenute oltre il suddetto termine non saranno ammesse.

L'istanza di partecipazione dovra essere contenuta in busta chiusa o, se inviata tramite posta
elettronica certificata, in allegato e dovra recare, rispettivamente all'esterno del plico o nell'oggetto
della mail la seguente dicitura:

AVVISO PUBBLICO D! INDAGINE DI MERCATO PER L'INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI
ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA EX ART. 36, COMMA 2, LETT B), DEL D.LGS.
50/2016, PREVIO INVIO DI DISCIPLINARE D! GARA E CAPITOLATO D'ONERI PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI RECUPERO DE| CREDITI CESSATI DELLA SOCIETA' AMET SPA.
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Alla manifestazione di interesse non dovra essere allegata alcuna offerta economica, pena la non
ammissione alla successiva procedura negoziata.

Amet Spa invitera alla procedura negoziata tutti gli operatori che ne faranno richiesta nei termini
previsti ed in possesso dei requisiti sopra specificati.

Ove, invece, in esito alla presente indagine di mercato pervenisse un numero di candidature
inferiore a 5, AMET SPA si riserva di integrare il numero fino al minimo prescrittoc mediante
informale indagine di mercato via web.

L'ammissicne o meno alla successiva procedura negoziata sara singolarmente comunicata agli
operatori economici istanti, presso i punti di contatto da essi indicati nella richiesta di invito con la
specificazione della causa della eventuale non ammissione.

l'invito per la procedura negoziata sara rivolto ai soggetti individuati secondo ie modalita di cui
sopra ed inviato presso i punti di contatto da essi indicati nella istanza.

Il presente Avviso, finalizzato ad una ricerca di mercato, non costituisce proposta contrattuale e
non vincola in alcun modo AMET SPA, che sara libera di avviare altre procedure e si riserva di
interrompere in qualsiasi momenta, per ragioni di sua esclusiva competenza, il procedimento
avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcune pretesa.

L) Informazioni generali

Al sensi del D.Lgs. 196/2003, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a liceita
e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza; il trattamento dei
dati ha la finalita di consentire I'accertamento della idoneita dei concorrenti a partecipare alla
procedura di affidamento di cui trattasi.

Si informa che i dati dichiarati saranno utilizzati dagli uffici esclusivamente per I'istruttoria
dell'istanza presentata e per le formalitd ad essa connesse. | dati non verranno comunicati a terzi.

Il Responsabile Unico del Procedimento, designato ai sensi dell'art. 31, comma 10, del D.lgs.
50/2016, Dott. Paolo Romanelll te] 0883/486956 e-mail paclo.romanelli@ametspa.it.

If presente avviso & pubblicato, per un periodo di 20 giorni a decorrere dalia data odierna, sia sul
sito istituzionale della AMET SPA sia sull’ALBO PRETORIO del Comune di Trani.

Trani, 7/3/2017

/

/
{l Respon/ablle del pr cedimento I'Afpmministratore Delegato
Dott. Paol Romanfw Dott. Mapcello Danisi i__/——‘
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